АВТОДОЗВАНИВАТЕЛЬ  

COTEL CARMEN II
Инструкция по установке, использованию и программированию

Технические характеристики

Блок питания

На 12В постоянного тока /100 мА (минимум)

Потребление 

Дежурный режим - 40мА

Максимальное – 90мА

Выходы зон

Петля напряжением 12В/6мА

Контакты зон нормально замкнутые или разомкнутые

Выходы

Транзисторные до 600мА на «землю»

Размер: 178мм (длина) х 128мм (ширина) х 28мм (толщина)

Вес ~ 350гр.

Введение

· Автодозваниватель с голосовым сообщением – полностью программируемое устройство

· Устройство небольшое по размеру, со встроенной клавиатурой

· Снабжен кодом для постановки / снятия с охраны 

· Программируемое состояние зон: нормально замкнутые / нормально разомкнутые

· Снятие сработавшей системы с клавиатуры или при помощи кода 

· Наличие двух тревожных зон с независимым текстовым сообщением и одним общим сообщением для двух зон

· Все три сообщения не могут превышать в общей сложности 16сек.

· Голосовые сообщения и телефонные номера для дозванивания записываются установщиком системы

· Во время тревоги пользователь, до номера которого дозвонилась система, может прослушивать через встроенный микрофон, что происходит в месте установки системы

· Дозваниватель имеет два списка телефонных номеров для дозванивания по 4 номера в каждом

· Списки телефонных номеров присвоены зонам соответственно:

Список 1  -1 зона

Список 2 – 2 зона

Список 1 может быть и из 8 номеров (список 1 и 2 вместе) и две зоны

· В телефонном номере может быть до 16 цифр, где можно программировать паузы ожидания гудка

· Легкий процесс программирования

· Доступные опции:

· режим набора тональный/импульсный

· включение основного сообщения

· включение режима прослушивания

· программирование режима коммуникации

· Три режима работы:

· дозванивание и передача сообщения всем абонентам

· после дозванивания и передачи сообщения больше не звонить

· звонить и передавать сообщения и, если один из телефонов не отвечает, звонить снова 

Описание работы

В дежурном режиме при активации одной из зон дозваниватель не начинает работу. Режим коммуникатора будет отражаться светодиодом как «выкл.» (погашен). Для постановки коммуникатора введите: 

[ Код постановки на охрану] [Е]

Когда коммуникатор поставлен на охрану, индикатор режима работы загорится. После постановки на охрану или активации любой зоны дозваниватель начнет дозваниваться по запрограммированным номерам.

Если эта опция запрограммирована, перед началом набора дозваниватель будет некоторое время в режиме ожидания, и сразу, как только он дозвонится до первого телефонного номера из списка, ответственного за сработавшую зону, будет ждать поднятия трубки.


После поднятия трубки абонентом первым будет передаваться основное сообщение (если это запрограммировано) и немедленно вслед за ним будет передаваться сообщение, относящееся к сработавшей зоне. Сообщение будет повторяться столько раз, сколько это запрограммировано. Когда срабатывает дозваниватель и занимает телефонную линию, светодиод phone (телефон) будет гореть.

Режим работы

Автодозваниватель, в зависимости от программы, будет работать в одном из четырех режимов:

1. Обзвонить все телефонные номера

Дозваниватель занимает телефонную линию и дозванивается до первого телефонного номера из списка, передает сообщение и «вешает» трубку. Затем дозванивается до следующего телефонного номера и т.д. Цикл будет повторяться для всех запрограммированных телефонных номеров.

2. Звонить только один раз

Дозваниватель занимает телефонную линию и звонит по  первому телефонному номеру из списка. Если тот не отвечает, он звонит по следующему в списке и так до тех пор, пока не получит ответа. Затем он передает сообщение и «вешает» трубку. После передачи сообщения дозваниватель перестает дозваниваться до следующего нарушения зоны.

3. Проверочное дозванивание

Дозваниватель занимает телефонную линию и звонит по всем телефонным номерам из списка. Когда в ответ поднимается трубка, он передает сообщение и больше не звонит по этому номеру. По номерам, от которых не последовало ответа, он будет дозваниваться снова до тех пор, пока они не ответят или не закончится число запрограммированных циклов дозванивания.

4. Дозванивание с подтверждением

Когда пользователь получает сообщение о тревоге, используя тональный набор, он может дать сигнал подтверждения о получении. Получив такое подтверждение, дозваниватель перестанет звонить данному абоненту или всем остальным абонентам (в зависимости от запрограммированных опций).

Если во время попытки связи, вызванной нарушением одной зоны, нарушается другая зона с другим списком телефонных номеров, тревога по второй зоне не будет передаваться, пока не закончится передача по первой сработавшей зоне.

Для срабатывания выводы зоны должны изменить свое состояние: разомкнуться, если замкнуты или замкнуться, если разомкнуты.

Если зона нарушается, следующая тревога не будет происходить, пока зона не вернется в свое нормальное состояние и не будет нарушена снова.

Если дозваниватель Cotel срабатывает по тревоге и дозванивается по номерам из списка, но не получает гудка подтверждения (линия занята), он будет звонить 4 раза по одному и тому же номеру. В случае неудачи, он будет звонить по следующему номеру. Тревога, кроме срабатывания зоны, может так же быть вызвана нажатием кнопки (F1) и кнопки номера зоны, которая активируется.

[F1]+[Zone]

Для сброса набора по тревоге:

· введите код постановки, что в данном случае снимет систему

· нажмите [F2] и удерживайте в течение 2секунд

Описание светодиодов

	№
	Назначение
	Состояние
	Значение

	1
	Состояние дозванивателя
	Не горит

Горит

Мигает

Бистро мигает
	Снят с охраны

Поставлен на охрану

Программируется

Код или программа не верны

	2
	Индикатор сообщения
	Не горит

Горит
	Режим ожидания

Запись или передача сообщения

	3
	Состояние телефонной линии
	Не горит 

Горит
	Тел. линия не занята

Тел. линия занята

	4
	Источник питания
	Не горит

Горит
	Нет питания 

Подано правильное питание


Программирование

Для входа в программное меню нажмите [*] [код постановки] [Е]

Изначально установленный производителем код постановки на охрану 1234.

Кнопка «*» должна быть нажата и удерживаться в таком состоянии в течении 2 секунд до ввода кода постановки.

Во время программирования 1светодиод будет мигать.

Для программирования дозванивателя Carmen II введите:

1. раздел, отвечающий за адрес

2. данные (число), которые хотите запрограммировать

3. подтверждение нажатием кнопки [Е] (Enter)

[n n n]           [x x x x x x x]         [Е]

    
  адрес 

данные
          ввод

Для выхода из программирования нажмите кнопки  [*] и  [F]. Дозваниватель также выйдет из режима программирования, если в течение минуты никаких сведений не будет введено.

Разделы программирования

Смена кода

Данный четырехзначный код ставит/снимает систему с охраны и позволяет войти в режим программирования. Изначально он 1234. 

Из программного меню введите  [00] [новый код] [Е]
Номера телефонов

Данные номера используются дозванивателем для передачи сообщений. В системе имеется два списка по 4 номера, которые соответствуют зонам: список1 – 1 зона, список2 – 2 зона. Номер телефона может быть длиной до 16 цифр. Если номер короче 16 цифр, то после последней цифры нажмите [Е].

В данном разделе кроме телефонных номеров могут быть запрограммированы следующие параметры, если они вводятся после телефонного номера:

А: делать паузу в 2 секунды перед продолжением набора

 В: делать паузу в 5 секунды перед продолжением набора

С: ждать сигнала подтверждения, если данный номер запрограммирован. Если нет данного сигнала, дозваниватель не будет набирать номер.

	[01]
	[телефон 1 список 1]
	[Е]

	[02]
	[телефон 2 список 1]
	[Е]

	[03]
	[телефон 3 список 1]
	[Е]

	[04]
	[телефон 4 список 1]
	[Е]


	[05]
	[телефон 1 список 2]
	[Е]

	[06]
	[телефон 2 список 2]
	[Е]

	[07]
	[телефон 3 список 2]
	[Е]

	[08]
	[телефон 4 список 2]
	[Е]


Запись голосового сообщения
В систему могут быть записаны три голосовых сообщения:

- Главное сообщение:

Это сообщение автодозваниватель передает перед сообщением, относящимся непосредственно к сработавшей зоне. При срабатывании двух зон данное сообщение передается один раз. (Например, главное сообщение + зона1+зона2/ главное сообщение + зона1+зона2).

- Сообщение зон 1и 2 

Данные сообщения передаются при срабатывании соответствующих зон. Каждая из зон имеет свое отдельное сообщение. Сообщения не стираются при отключении питания.

Вы можете записывать сообщения любой продолжительности по времени, но при этом общая продолжительность трех сообщений не должна превышать 16 секунд.

Каждое сообщение имеет свой адрес (номер):

0 = главное сообщение

1 = сообщение 1 зоны

2= сообщение 2 зоны

Для записи сообщения введите  [10] [№ сообщения] [F4]

- наговорите сообщение и отпустите кнопку

· в течение того периода, когда кнопка [F4] нажата, голосовое сообщение будет записываться, как только Вы отпустите кнопку, запись прекратится

· когда кнопка [F4] нажата, светодиод 2 будет гореть, отражая, что сообщение записывается

Запись голосового сообщения:
1. Введите номер (адрес) сообщения, которое хотите записать (заголовок, сообщение1 зоны, сообщение2 зоны)

2. Нажмите кнопку  [F4] и не отпускайте ее до окончания записи

3. Наговорите сообщение в микрофон дозванивателя

4. Как только Вы закончите наговаривать сообщение, отпустите кнопку [F4]

В устройстве нет регулятора громкости, поэтому при записи говорите громко и отчетливо с расстояния от микрофона ~15см.

Примечание: Если сообщения записаны, и Вы хотите в них что-либо изменить, убедитесь, что измененное сообщение не длиннее предыдущего, иначе оно будет поглощено последующим. Сообщения могут наложиться друг на друга. Для предотвращения возможности наложения при изменении одного сообщения перезаписывайте все три сообщения.

Число попыток дозванивания для 1списка

Это число, отражающее, сколько раз дозваниватель будет пытаться дозвониться до телефонных номеров из 1списка. Это число может быть от 1 до 9. В заводских установках изначально «3».

[11]    [число попыток для 1списка]   [Е]

Число попыток дозванивания для 2списка

Это число, отражающее, сколько раз дозваниватель будет пытаться дозвониться до телефонных номеров из 2списка. Это число может быть от 1 до 9. В заводских установках изначально «3».

Задержка перед набором номера

Когда нарушается зона дозванивателя, он может делать паузу перед началом дозванивания. Это время может быть от 0 до 255 секунд. Изначально в заводских установках 0сек.

 [13]    [время задержки]   [Е]

Число повторов сообщений

Дозваниватель при соединении может повторять передаваемое сообщение от1 до9 раз в зависимости от программы. Изначально в заводских установках 4 раза.

[14]    [число повторов]   [Е]

Состояние зон
Зоны – это выходы дозванивателя COTEL, которые в случае изменения состояния запускают передачу сообщений.

Зоны могут быть запрограммированы на состояние «нормально замкнутое» (NC)  или «нормально разомкнутое» (NO).

Запрограммировать можно следующие сочетания:

0 = зона1 NC / Зона2 NC
1 = зона2 NО / Зона2 NC
2 = зона3 NC / Зона2 NО

3 = зона4 NО / Зона2 NО (заводские установки)

[15]    [номер состояния (0,1,2 или 3)]   [Е]

Расширенное программирование

Опции

Автодозваниватель имеет ряд опций функционирования, позволяющих легко настраивать его под различные системы.

Для включения данных опций они должны быть запрограммированы.

Данные опции включают:

1. Автоматическое прослушивание после получения сообщения

При включенной данной опции автодозваниватель COTEL  после передачи сообщения автоматически включает режим прослушивания (без необходимости внешней активации), так что пользователь будет слышать, что происходит в месте установки дозванивателя. Это состояние автодозваниватель будет сохранять, пока не закончится время прослушивания или пользователь тональным сигналом (нажав кнопку «0» на телефоне)  не отменит этот режим.

2. Активация выхода при срабатывании 1 зоны

Когда активируется 1зона (канал) или начинается набор номера, данный вывод становится активным в течение 5 секунд.

3. Активация выхода при срабатывании 2 зоны

Когда активируется 2 зона (канал) или начинается набор номера, данный вывод становится активным в течение 5 секунд.

4. Опция подтверждения

Эта опция применима для всех режимов набора: «звонить всем» и «подтверждающий звонок». Данная опция требует подтверждения абонентом получения сообщения (нажмите кнопку «5» в тональном режиме). 

Опция подтверждения может работать двумя способами:

· Опция выбрана: абонент подтверждает прием сообщения, и после того, как он повесит трубку, обзванивание прекращается

· Опция выбрана: абонент подтверждает прием сообщения только за себя, и после того, как он повесит трубку, дозваниватель будет продолжать дозваниваться другим абонентам, кроме этого. Данная опция полезна, когда введенные телефонные номера принадлежат разным пользователям, и все они должны быть оповещены.  

5. Звонить по всем телефонам

 Дозваниватель звонит по всем телефонным номерам запрограммированное число раз и передает сообщение по всем телефонам при каждом удачном соединении. Данная опция имеет приоритет перед режимом «Подтверждающий звонок».

6. Подтверждающий звонок

В данном режиме автодозваниватель звонит по всем телефонам и передает сообщение всем, кто поднял трубку. С теми номерами, по которым не удалось дозвониться, дозваниватель будет пытаться дозвониться до тех пор, пока не удаться установить связь, или число попыток, запрограммированных для набора, не закончится.

· Если не выбрана ни одна опция, дозваниватель COTEL позвонит и передаст сообщение первому абоненту, поднявшему трубку, после чего сам повесит трубку (освободит телефонную линию) и больше звонить не будет.

7. Главное сообщение

Если это запрограммировано, дозваниватель вместе с сообщением зоны будет передавать главное сообщение. Если нет, он будет передавать только сообщение зоны.

8. Тональный или импульсный набор номера

Если данная опция выбрана, дозваниватель будет звонить в импульсном 10pps наборе. Если нет – он будет набирать в тональном. (Для России обычно необходим импульсный набор).

Программирование опций

Каждая опция имеет присвоенный ей номер. Когда опция выбрана, этот номер должен быть добавлен к остальным выбранным опциям левой или правой колонки.

Таблица опций                                                16

	Данные 
	
	
	           Данные



	Левая (L)
	

	
	Правая (R)

	1
	Включить автопрослушивание
	1
	1
	Звонить по всем номерам
	5

	2
	Активировать выводы 1 зоны
	2
	2
	Звонок подтверждения
	6

	3
	Активировать выводы 2 зоны
	4
	4
	Включить заглавное сообщение
	7

	4
	Режим подтверждения


	8
	8
	Импульсный набор
	8


Программирование данных опций:

1. Выберите необходимую опцию

2. Добавьте соответствующее ей число к числу данных (справа или слева)

3. Результат от этого сложения (это те данные, которые должны быть запрограммированы) добавьте в 

правую или левую колонку

Если сумма  одной из колонок равна или больше десяти, то вместо первой единицы следует нажимать [*], 15=*5 

 [16]    [сумма из данных левой колонки /  сумма из данных правой колонки]   [Е]

Пример 1.

Вы хотите ввести следующие опции:

· режим подтверждения

· звонок подтверждения

· импульсный набор

	Данные слева
	8
	10

2+8
	         Σ Данные справа




Согласно таблице опций выбираем цифровые данные

    

Слева







Справа 

4 Режим подтверждения = 8



6  Звонок подтверждения = 2








8  Импульсный набор = 8

Таким образом, получаем:

Слева: 8





Справа: 2+8=10, т.е. [*] [0]

Следовательно, программируемые данные по данному адресу:

[16]    [8*0]   [Е]

 Время прослушивания

Это время, в течение которого пользователь может прослушивать через встроенный микрофон окружающее дозваниватель пространство. Этот режим включается передачей в тоновом наборе «1».

Данное время может быть запрограммировано от1 до 255 секунд. Изначально в заводских установках это 120 секунд. Каждое повторное нажатие пользователем кнопки «1» приводит к повторному запуску прослушивания на установленный период.

Если во время прослушивания помещения дозваниватель сообщит сигналами об истечении времени прослушивания, а пользователь желает продолжить прослушивание, то он в тоновом режиме опять должен включить этот режим. Эта операция должна быть сделана не позднее,  чем через 10 секунд, иначе дозваниватель разорвет связь.

Для программирования введите:

[17]    [время прослушивания]   [Е]

Примечание: Перед началом программирования проверьте правильность вводимых данных, так как Вы не сможете подтвердить программируемые данные. Если у Вас возникают какие- либо сомнения, вернитесь к данному программированию и задайте данные снова.

Восстановление забытого кода

Если Вы не помните кода постановки/снятия, то его можно восстановить, следуя данной инструкции:

1. отключите от дозванивателя все питание

2. подключите источник питания

3. нажмите кнопку [9] в течение 5 секунд после подачи питания на 3 секунды

Сигналы в тональном режиме

Как только пользователь получает сообщение или в момент прослушивания помещения он может дать команду дозванивателю, переключив телефон в тональный режим (если он находится в импульсном) и нажав одну из следующих кнопок на клавиатуре своего телефона.

Команды:

· Кнопка «1»

Отключает или реактивирует режим прослушивания

· Кнопка «2»

Активирует коллекторный выход дозванивателя. Данный вывод будет активен в течение 5секунд.

· Кнопка «5»

Подтверждает принятие сообщения. Когда пользователь получит сообщение, он нажатием данной кнопки посылает сигнал подтверждения на автодозваниватель.

· Кнопка «0»

Останавливает режим прослушивания, а также режим звонка. Если пользователь хочет остановить процесс прослушивания или передачи сообщения.

После каждого нажатия кнопки на телефоне в тональном режиме дозваниватель будет издавать два звуковых сигнала, подтверждающих выполнения команды.

Таблица программирования

	Операция
	Назначение 

	[*]    [код входа]   [Е]
	Вход в программирование, нажав [*] на 2секунды

	[00]  [новый код] [Е]
	Замена кода

	[01]  [тел. номер1 список1]  [Е]
	Ввод номера телефона1 для списка1. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[02]  [тел. номер2 список1]  [Е]
	Ввод номера телефона2 для списка1. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[03] [тел. номер3 список1]  [Е]
	Ввод номера телефона3 для списка1. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[04]  [тел. номер4 список1]  [Е]
	Ввод номера телефона4 для списка1. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[05]  [тел. номер1 список2]  [Е]
	Ввод номера телефона1 для списка2. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[06]  [тел. номер2 список2]  [Е]
	Ввод номера телефона2 для списка2. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[07]  [тел. номер3 список2]  [Е]
	Ввод номера телефона3 для списка2. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[08]  [тел. номер4 список2]  [Е]
	Ввод номера телефона4 для списка2. Максимум 16 цифр. Перед окончанием нажмите [Е]

	[10]     [№ сообщения]         [F4]
	Запись сообщения. Нажмите [F4] и удерживайте эту кнопку в течение записи. Максимум 16секунд

	[11] [число попыток дозванивания для списка1]         [Е]
	Введите число от1 до 9

	[12] [число попыток дозванивания для списка2]         [Е]
	Введите число попыток от 1до 9. При вводе «0» телефоны из этого списка войдут в 1ый список

	[13]   [время задержки]       [Е]
	Введите время задержки от 0 до 255секунд (001)

	[14] [число повторов сообщений]    [E]
	Сообщение будет повторяться введенное число раз от 1 до 9

	[15]   [состояние зоны]       [Е]
	Программирование состояние (NO или NC). См. раздел программирования

	[16]          [опции]                [Е]
	Программирование опций (расширенное программирование). См. раздел программирования

	                [*]       [Е]
	Выход из раздела программирования


Программирование телефонных номеров

	D
	(*3)


	ждать сигнала в телефонной линии
	В

	(*1)


	5 секундная пауза перед набором номера.

	C
	(*2)


	пульсовый набор
	A

	(*0)


	2 секундная пауза перед набором номера


Цены:

Carmen –76у.е.

Bravo – 89у.е.
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